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 الصحي  LSS مركز في بكم مرحباً
 
العملیة ساعات : 

مساءً  5 - صباحًا 8 الجمعة - الاثنین  
مساءاً  8 - .مساءً  6 والساعة  مساءً  5 – صباحًا 8 الخمیس  

 
 

The Health Center at)  میشن   فایث  في  الصحي  المركز  .بك الخاص  الصحیة   الرعایة   فریق   من  جزءا لنكون  الختیارنا  لك  شكرا 
Mission (Faith  فیدرالیا   مؤھل  صحي  مركز ھو  Center) Health Qualified Federally (FQHC,  أفضل  بتوفیر  نلتزم ونحن 

 الصفحة  ھذه  على  المتوفرة  المعلومات  تساعد  سوف  .عیادتنا   في  الصحیة   للرعایة   احتیاجاتك  معظم  تلبیة   طریق   عن  لك  ممكنة   طبیة   رعایة 
 .نقدمھا  التي   الخدمات  ھي  وما   نحن   من  شرح  في 

 ؟,Center)  Health  Qualified  Federally  (FQHC  فیدرالیا   مؤھل  الصحي  المركز  یكون  أن  معنى  ما 

  الصحیة زا صحیا مجتمعیا یحصل على تمویل فیدرالي من إدارة الموارد والخدمات ◌ً  إذا كان مرك FQHC یعتبر المركز الصحي مؤھل فیدرالیا
Administration)  Services  and  Resources  Health  (HRSA,   المؤھلة فیدرالیا من القدرة  الصحیة    المراكز  تزید   .الفیدرالیة   الحكومة  من   جزء   وھي

 على الوصول الى رعایة صحیة شاملة وبأسعار معقولة في الموقع الخاص بھا وعن طریق الشراكات مع 
 :مثل  إحتیاجاتكم  جمیع   لتلبیة  المجتمع  في  األخرین  الخدمات  مقدمي 

 اإلبصار   خدمات   •
 إساءة   من  العالج  وخدمات   السلوكیة  الصحة  خدمات    •

 العقاقیر   استعمال 

 والوقائیة   األولیة   الطبیة   الرعایة    •
 األسنان   طب   خدمات    •

 بك؟  الخاص  الصحیة الرعایة   فریق  أعضاء ھم  من 

 :التالیین الفریق  أعضاء من أكثر  أو واحد  یراك أو  علیك  یكشف   أن  یمكن  الصحي، المركز تزور  عندما 

 الممارسین  الممرضین   •
 طبیین   مساعدین   •
 طبیب صیدلي    •
 الحاالت  إدارة   ومسؤلي   الرعایة   منسقي    •
 المرخصین   السلوكیة   الصحة   أخصائیي   •

 الطبیب    •
 طبیب العیون    •
 األسنان   طبیب    •
 األسنان   طبیب   مساعد   •
 األسنان   وصحة  تنظیف  أخصائي   •

 .الفردیة  احتیاجاتك  كل  تلبیة  طریق  عن  كذلك  وتبقى  أفضل  بصحة  تصبح  أن  على  لمساعدتك   معا  الصحیة  الرعایة  فریق  أفراد  یعمل 

 الصحي؟  المركز   في   كمریض   تتوقعھ   أن   یمكن   ما 

 طبیبك   مع  خیاراتك  ومناقشة  التوعیة  عبر  بالنفس  االعتناء  وكیفیة  الطبیة (حاالتك  أو)  حالتك  فھم  في  المساعدة  على  الحصول   •
 .لذلك   الحاجة  دعت   إذا  األخصائیین   إلى  وتحویلك 

 تاریخك الصحي، تاریخك العائلي، وخلفیتك الشخصیة مع طبیبك لمساعدتك على أخذ أفضل قرارات العالج   استكشاف   •
 .لك   المناسبة 

 الذین   المؤھلین  بالعاملین  وإیصالك  (اإلكتئاب   مثل)  صحتك  على  تؤثر  التي  السلوكیة  الصحیة  الرعایة  احتیاجات  مع  التعامل   •
 .لك  الدعم  توفیر  یمكنھم 

 التي   الحواجز  من   تحد  أن   یمكنھا  التي  األخرى  الخدمات   إلى  الوصول   في  مساعدة  على  للحصول   الحالة  وإدارة  التنسیق  خدمات    •
 .عام  بشكل  صحتك  على  تؤثر  قد  والتي  تواجھھا  قد 
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 .المزدحم   الیومي   وجدولك   المنشغلة   حیاتك   تناسب   مختلفة   وأوقات   طبیعة   ذات   طبیة   مواعید   حجز    •

 [Televisits]  (بعد  عن)  الھاتف  عبر   أو  (المركز   في)  شخصیة  زیارات 

الزیارات عن بعد   تساعدك  .لمالئمة ظروفك [Televisits] (عن بعد)أو عبر الھاتف  (في المركز)یوفر المركز الصحي كال من الزیارات الشخصیة 
(Televisits) سوف    .في التواصل مباشرة مع ممارس طبي أو أخصائي صحة سلوكیة عبر الصوت والفیدیو في األوقات التي ال یمكنك المجيء إلى المركز فیھا

 یساعدك أحد أعضاء فریق الدعم الخاص بنا في اختیار أي نوع من الزیارات الطبیة 
 .لك   أفضل 

 العاجلة   الرعایة /الرسمیة  العمل  ساعات  بعد  الرعایة 

یكون   العاجلة عندماالحاالت   مع للتعامل  الممرضین  خط  خدمات Mission)  Faith  at  Center  Health (The میشن   فایث  في  الصحي   المركز   لدي  یتوفر
ویمكنھم إیصالك بمقدم الخدمة العامل قید االستدعاء لدي  والتعامل مع احتیاجاتك   في اإلجابة على استفساراتك المساعدة خط الممرضین لممثلي یمكن  .االصحي مغلقً  المركز

 یتم تحویل المكالمات الواردة إلى  .المركز الصحي إذا دعت الضرورة لذلك 
 أن   یمكنك  التواصل،  في  صعوبات  ألي  تعرضت  إذا  .الطلب   تحت  الممرضین  خط   إلى  ً◌یا  تلقائ الرسمیة   العمل  ساعات  بعد  الصحي  المركز 
 6883-973-614.  :التلیفون   رقم  عبر  مباشرة الممرضین  بخط  تتصل 

 الطبیة  الوصفات   مأل   وإعادة   الطبیة   المواعید 

 العمل   ساعات  في  الصحي  بالمركز  االتصال  یرجى  الطبیة،  الوصفات  مأل  وإعادة  المواعید  وتغییر   وإلغاءھا  المواعید  بحجز  یتعلق   ما  لكل 
 .بنا  الخاص  الدعم  فریق   أفراد  أحد  مع  تتحدث لكي  اإلعتیادیة 

 الترجمة  خدمات 

  Mission)  Faith  میشن   فایث في    الصحي  المركز   یوفر   .شفوي   مترجم   على   الحصول   نرتب   وسوف   موعدك   قبل   بإعالمنا   قم   فضال   الترجمة،   خدمات   إلى   تحتاج   كنت   إذا 
at  Center  Health  (The  شركتي   طریق   عن   الترجمة  خدمات  Line  Language   و 

Access2Interpreters   لغة  200  من   ألكثر  متوفرة  ترجمة  بخدمات. 

 صحي؟   تأمین   إلى  تحتاج  ھل 

  واألسرة  العمل  خدمات   عبر  الطبیة التغطیة   للحصول على  في التسجیل ومساعدتك  أحقیتك تحدید مدى مساعدتك في  لدینا  الحاالت الرعایة ومسؤول إدارة  منسق   بإمكان
 أیضا   بإمكانھم  Services)  Family  and  Job  County  .(Franklin  فرانكلین  لمقاطعة  التابعة

 .الحاجة  دعت   إذا  أخرى  مالیة  ومساعدة  تغطیة  خیارات   استكشاف  في  مساعدتك 
 

ً   تكون   أن   في   نرغب   في  فعاال   عضوا   كن   ذلك؟   في   تساعد   أن   یمكنك   كیف   .بك  الخاصة   الصحیة   الرعایة   قرارات   في   مشاركا
 !بك  الخاص الصحیة  الرعایة  فریق 

 .الصحیة واحتیاجاتك  بك  الخاص التشخیص تفھم  لكي  بالصحة  تتعلق أسئلة اطرح    •
 .بك   الخاص   الصحیة  الرعایة  فریق  مع تواصل    •
 من   نتمكن   حتى العاجلة  والرعایة الطوارىء قسم إلى زیاراتك  ذلك  في بما لدیك،  األخرین   الصحیة   الرعایة  مقدمي  عن  أخبرنا   •

 .المتابعة  توفیر 
 إلى   الحضور  باستطاعتك  یكن  لم  إذا  أو  جدولك   یتغیر  عندما  أخبرنا  أو  فیھا،  وتنضبط   مواعیدك   على  تحافظ   لكي  بوسعك  ما  افعل   •

 .الطبي  موعدك 

 
  لحالة   اعتبار  دون خدماتنا   إلى   للوصول   متساویة   فرصة  Mission)  Faith  at  Center  Health  (The  میشن  فایث   في   الصحي   المركز   یوفر 

 على  مبني  متدرج   دفع  لمقیاس   وفقا   الخدمات  جمیع  توفیر  یتم  .الدفع  على   قدرتك  أو  بك  الخاصة   التأمین
 .الخدمات  مقابل   رسوم   توجد  ال   وغالبا  االسرة،   دخل 
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